
合作金庫人壽保險股份有限公司資訊公開說明文件 

項目：風險管理資訊  

依據：人身保險業辦理資訊公開管理辦法第 8條第 12款  

維護日期：民國 114年 2月 19日 

維護單位：風險管理部 

壹、風險管理政策 

本公司為確保公司營運之主要風險能被有效地監督與控制，董事會業已通過

『風險管理政策』，作為本公司風險管理最高指導原則。政策中除說明公司風險

管理策略與目標外，同時敘明風險管理組織與職責及風險管理流程。 

 

貳、風險管理目標 

本公司之風險管理政策係為追求公司的穩健經營與永續發展而訂定，同時輔

以系統化、制度化方式進行各項風險管理作業，將公司所面臨之風險控制在願意

且可承受之最大風險範圍內。在辦理各項業務時，透過辨識、衡量、監督與控制

各項風險，並將可能產生的風險控制在可承受之程度內，以達成風險與報酬合理

化之目標。 

 

参、主要風險的管理機制： 

本公司面臨的主要風險來源可分為：市場風險、信用風險、流動性風險、作 

業風險、保險風險、資產負債配合風險、氣候變遷風險與其他風險，其主要 

風險控管機制說明如下： 

 

一、市場風險： 

市場風險係指在某段期間內投資標的物價格之波動造成公司投資組合

可能產生損失之風險。本公司定期針對市場風險因子進行風險值、敏感

度分析與情境分析之衡量、監控與報告。 

 

二、信用風險： 

信用風險係指因交易對手違約所造成本公司面臨之風險。本公司投資前

需進行信用分析以判斷是否為妥適投資標的，並確認是否符合主管機關

與內部相關規範；投資後定期檢視發行人或交易對手之信用評等與財務

狀況等，以控管信用風險。 

 

三、流動性風險： 

流動性風險涵蓋投資部位市場流動性不足所造成之市場流動性風險及

公司資金調度不足而出現資金缺口之資金調度流動性風險。投資前需進

行該項資產流動性風險評估以判斷是否為妥適投資標的，並考量部位的

相稱性與市場交易量；投資後定期檢視資產流動性的變化，作為決策與



判斷依據。另本公司定期監控資產與負債現金流量及存續期間之概況，

藉以因應流動性風險，確保公司流動性無虞。 

 

四、作業風險： 

作業風險係起因於內部作業程序、人員或系統之不足或失誤及外部事件

所造成之風險。各部門依三道防線各司其職進行有效控管，針對其所屬

業務訂有相關之作業準則，以防範作業風險事件發生。透過定期辦理自

行查核及各項檢視、依循作業風險管理機制定期陳報檢討及稽核查核等

方式，俾及早察覺潛在作業風險，採取改善措施，以減少作業風險之發

生。 

 

五、保險風險： 

本公司發行之保險商品，於送審前須經由授權主管及合格人員簽署，確

認費率合理性及商品適法性，送交主管機關備查或經主管機關核准後進

行銷售。就核保、理賠及招攬過程，均有妥善管理機制及相關作業規範，

供從業人員遵循，以避免在執行業務過程中，因核保、理賠及招攬作業

不當，所可能導致的風險。同時為降低風險，本公司也選擇信評良好之

再保公司，安排再保之風險移轉；對於準備金之提存，本公司有妥善作

業流程及控管機制，以確保準備金提存之適足性與合法性。 

 

六、資產負債配合風險：  

資產負債配合風險係指資產和負債價值變動不一致所致之風險。本公司

定期檢視資產與負債現金流量及存續期間之情況，並依保險商品類型適

度調整資產配置，以達成公司預期收益、資本適足之目標。 

 

七、氣候變遷風險： 

氣候變遷(相關)風險主要分為實體風險及轉型風險。實體風險源於氣候

變遷所致特定天災事件或氣候模式長期變化造成之直接或間接之損

失；轉型風險源於社會受政策法規、低碳排技術和社會偏好之影響，向

低碳經濟轉型過程中直接或間接帶來之風險。本公司依據其風險特性、

影響程度及自身業務性質、規模及複雜性，訂定適當之氣候變遷風險管

理機制，且進行辨識與評估氣候變遷相關風險，並依據主管機關要求進

行相關資訊揭露。 

 

八、其他風險： 

風險管理委員會得就本公司所面臨之其他風險(例如因全球經濟、社會

及自然環境變遷等因素所導致不同以往或非預期之新興風險)進行討

論，並對其他風險逐步建立適當之風險管理機制。 


